[SR-Plus Installations- und Bedienerhandbuch

Sonke von Heymann, Friedrich von Heymann, Karin Tritt

20. Juli 2022



Inhaltsverzeichnis

1 Einfiihrung

2 Installation Einzelplatzversion - Arbeit mit einem PC

2.1

2.2

Vorbereitung des Therapeuten-Programms . . . . . .
2.1.1 Imstallation . .. ... ... ... .. .....
2.1.2 Konfiguration (fiir individuelle Einstellungen)
Vorbereitung des Patienten-Programms . . . . . ..
2.2.1 Installation . . . ... ... ... ... ....
2.2.2  Konfiguration (fiir individuelle Einstellungen)

3 Installation Einzelplatzversion - Arbeit mit mehreren PCs

3.1

3.2

Vorbereitung des Therapeuten-Programms . . . . . .
3.1.1 Imstallation . . .. ... ... ... ......
3.1.2 Konfiguration . . . . . ... ... ... ...
Vorbereitung des Patienten-Programms . . . . . ..
3.2.1 Imstallation . . ... ... ... ... .....
3.2.2  Konfiguration (fiir individuelle Einstellungen)

4 Installation Netzwerkversion - Arbeiten im Netzwerk

4.1
4.2
4.3

Serverinstallation . . . . . . . . ... ... ... ...
Installation der Arbeitsstationen . . . . . .. .. ..
Konfiguration der Arbeitsstationen . . . . . . . . ..

5 Beschreibung Therapeutenprogramm Hauptmenii

5.1

5.2
5.3
5.4
5.5

Hauptmenii- Datei . . . . ... ... ... ......
5.1.1 Neuer Patient . . . . .. .. ... ... ....
5.1.2 Laden . . ... ... .. .. ..........
5.1.3 Speichern . . ... .. ... .00
5.1.4 Speichernunter . . . . . . .. ... ... ...
5.1.5 Einstellungen . . . . . .. .. ... ... ...
5.1.6 SchlieBen . .. ... ... ... ........
5.1.7 Beenden . . . .. ... ... ... ... ....
Hauptmenii - Patienten . . . . . ... ... .....
Hauptmenu - Export . . . . .. ... ... ......
Hauptmenii - Import . . . . . . ... ... ... ...
Hauptmenii - Hilfe . . . .. ... ... ... .....

6 Beschreibung Patientenprogramm Hauptmenu

6.1
6.2

Einzelplatzversion - Arbeiten mit einem PC . . . .
FEinzelplatzversion - Arbeiten mit mehreren PC . . .

7 Bedienung Therapeutenprogramm mit ISR /ISR+-Test

7.1

ISR/ISR+ Test auswihlen und ausfiillen . . . . . . .

11
11
11
11
13
13
14

15
15
16
16

18
18
18
19
20
20
21
21
21
21
22
22
23

23
23
26

30



7.2 ISR/ISR+ Test auswerten . . .

8 ISR+ Diagnostik

8.1 Beispiel: Patient mit einer Angststorung . . . . . .. ... ... L.

9 weitere ISR+ Diagnostik
9.1 Beispiel: Personlichkeitsstorung



1 Einfiihrung

In diesem Handbuch wird schwerpunktméfig auf die Installation und Bedienung des
ISR+-Programms eingegangen. Mit dem ISR+-Programm erhalten Sie

a) eine Bewertung verschiedener psychischer Symptome durch den Patienten, die als eine
Grundlage dienen fiir

b) eine auf Syndrommodulen basierte Darbietung und Abfrage der dazugehérigen dia-
gnostischen Kriterien aller fiir den jeweiligen Patienten relevanten ICD-10-Diagnosen der
psychischen Stérungen in algorithmisierter Form, die den Diagnostiker bei der Vergabe
der ICD-10-Diagnosen aus diesem Bereich unterstiitzt.

Dariiber hinaus kann mit diesem Programm auch der etwas kiirzere ISR-Patientenfrage-
bogen allein erhoben werden, der ausschliefllich Patientenratings verschiedener psychi-
scher Symptome erfasst und auswertet. Da die Installation und Bedienung des ISR und
des ISR+ tiber weite Strecken gleich sind, wird lediglich auf Abweichungen des ISR vom
ISR+ eingegangen. Das ISR+-Eingabe-Programm ist dafiir ausgelegt, dass viele unter-
schiedliche Institutionen und einzelne Anwender das Programm nutzen kénnen. Damit
der Leser, wenn er spezifische Fragen hat, vorangegangene Kapitel iiberspringen kann,
wird manches in den verschiedenen Kapiteln wiederholt dargestellt.

Mit der Konfiguration wird festgelegt, welche Institution (z.B. Klinik oder Praxis und
gef. welche Abteilung oder welcher spezielle Therapeut!) die Daten erhebt. Das ist fiir
die weitere Verarbeitung der Daten wichtig, wenn vergleichenden Auswertungen zwi-
schen den Institutionen gewiinscht sind.

Das Programm kann sowohl im stand-alone-Betrieb als auch netzwerkbasiert mit ei-
ner zentralen Datenbank genutzt werden.

Das Programm besteht aus zwei Teilen, eines fiir Therapeuten und eines fiir Patienten.
Es erfordert keine Windows-typische Installationsroutine (z.B. setup.exe 0.4.). Es nimmt
keine Eintrige in das Windows Betriebssystem (Registry) vor und speichert, wenn vom
Benutzer nicht anders eingestellt, auflerhalb des Installationsverzeichnisses auch keiner-
lei Daten. Somit ist es problemlos zu installieren und auch wieder zu entfernen. Zudem
hat der Nutzer jederzeit einen Uberblick iiber die angefallenen Daten, da alle Daten im
Installationsverzeichnis gespeichert werden.

Das Programm kann unterschiedlich installiert werden, was im Folgenden fiir jede Vari-
ante eigenstéindig dargestellt wird.

Die Arbeit mit einem einzigen PC in der Einzelplatzversion hat den Vorteil,
dafl der Anwender nur einen einzigen PC bendtigt. Der Nachteil dieser Losung liegt vor

! Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in dieser Anleitung die Sprachform des generischen Mas-
kulinums angewandt. Es wird an dieser Stelle darauf hingewiesen, dass die ausschlieflliche Verwendung
der ménnlichen Form geschlechtsunabhéngig verstanden werden soll.



allem in moglichen Datenschutzproblemen. Es mufl hier sichergestellt werden, daf3 der
Patient nur Zugriff auf einen eingeschrénkten Bereich des PC hat. Die technische Losung
hierfiir wird im folgenden Kapitel dargestellt. Ein weiterer Nachteil besteht darin, daf} in
der Zeit, in der der Patient einen Test ausfiillt, der PC nicht anderweitig genutzt werden
kann.

Die Arbeit mit mehreren PC in der Einzelplatzversion hat den Vorteil, daf} die
o.a. Datenschutzprobleme entfallen. Zudem kann der Therapeut an seinem PC zwischen-
zeitlich weiterarbeiten. Nachteilig sind die hoheren Anschaffungskosten und die etwas
aufwendigere Dateniibertragung zwischen den PCs.

Je nach der von Thnen bevorzugten Losung geniigt es fiir die Installation, das Kapitel “In-
stallation Einzelplatzversion - Arbeit mit einem PC” | “Installation Einzelplatzversion -
Arbeit mit mehreren PC” bzw. “Installation Netzwerk” zu beachten.

2 Installation Einzelplatzversion - Arbeit mit einem PC
Das Programm besteht aus 2 Komponenten:

1. Das Therapeuten-Programm

2. Das Patienten-Programm

2.1 Vorbereitung des Therapeuten-Programms
2.1.1 Installation

1. Laden Sie das Programm “ISR Plus Therapeut” (isr_plus_therapeut.zip) vom Down-
load-Bereich unserer Homepage herunter.

2. Legen Sie ein Verzeichnis (z.B.”ISR-Plus-Therapeut”) an.

3. Kopieren Sie die Datei “isr_plus_therapeut.zip” in das Verzeichnis “ISR-Plus-The-
rapeut”.

4. Entpacken Sie die Datei “isr_plus_therapeut.zip” in das Verzeichnis “ISR-Plus-
Therapeut”.

Damit ist die Installation des Therapeuten-Programms schon fertig.

2.1.2  Konfiguration (fiir individuelle Einstellungen)

Fiir den tiblichen Betrieb in einer Einzelpraxis mufl die voreingestellte Konfiguration
nicht wesentlich gedndert werden. Die Einrichtung der Konfiguration ist nur bei dem
allerersten Start des Programms erforderlich. Thre Einstellungen werden in der Datei
“config.txt” gespeichert und werden bei jeder weiteren Dateneingabe vom Programm
automatisch abgerufen. Diese Initialisierung ist allerdings so wichtig, dass ein Abbruch



des Programms wéhrend der Installation nicht moéglich ist.
Alle Angaben, die Sie wihrend der Konfiguration eintragen, kénnen spéter wieder gedndert
werden.

Durchfithrung:

Starten Sie in Threm Therapeuten-Verzeichnis das Programm “isr_plus_therapeut.exe” mit
einem Doppelklick auf die linke Maustaste. Beim ersten Programmstart fragt Sie das
Programm, unter welchen Bedingungen es arbeiten soll. (Abb. 1).

Datenquelle @ Dateisystem O SQL (Datenbank)

Defaultwert Behandler-Nr.
Defaultwert Sub-Behandler-Nr. 9999999999

Dateipfad fiir Patientenliste |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\patientenIiste\patientenliste.b(t ‘ Browse
Verzeichnispfad fr Patientendaten |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\Patientendaten ‘ Browse
Datenbank hostname |Ioca|host ‘
Datenbank Port

Datenbank Name

Bedienhilfe Abbrechen

Abbildung 1: Erstinstallation Therapeuten-Programm
Hierbei bedeuten:

Datenquelle: “Dateisystem- Einzelplatzversion ; “SQL (Datenbank)” = Netzwerkversi-
on mit zentralem Server. Wihlen Sie hier “Dateisystem”.

Defaultwert Behandler-Nr.: Nehmen Sie am Benchmark-Projekt des IQP teil, er-
halten Sie die Behandler-Nummer Threr Klinik/Praxis vom IQP. Ansonsten tragen Sie
eine beliebige Nummer ein. Wir empfehlen fiir ambulante Kassentherapeuten an dieser
Stelle z.B. Thre KV-Nummer. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patienten-
programm identisch sein.

Defaultwert Sub-Behandler-Nr.: Hier kénnen Sie innerhalb IThrer Institution einzel-
ne Abteilungen oder Therapeuten mit einer Referenz-Nummer eintragen. Hiermit kénnen
Sie spéter bei Bedarf differenzierte Auswertungen innerhalb Ihrer Institution/Praxis vor-
nehmen. Wird diese Nummer nicht benétigt, lassen Sie einfach die schon eingetragene
Nummer stehen. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patientenprogramm iden-
tisch sein.

Dateipfad fiir Patientenliste: In der Patientenliste werden die Patientennamen und



Thre Nummern gespeichert. Aus Datenschutzgriinden werden diese Daten von den iibrigen
Daten getrennt gespeichert und sollten fiir Dritte nicht zugénglich sein und nicht ohne
gesetzlich berechtigten Grund weitergegeben werden. Wir empfehlen, den Pfad, so wie
vorgeschlagen, zu belassen. Sollten Sie die Daten der Patientenliste in einem anderen
Verzeichnis speichern wollen, so kénnen Sie das hier &ndern.

Verzeichnispfad fiir Patientendaten: In den Patientendaten werden alle Daten der
Patienten unter deren Nummer gespeichert. So kénnen die Patienten bei einer eventu-
ellen externen Auswertung der Daten nicht von auflerhalb identifiziert werden. Wollen
Sie die Patientendaten in einem anderen Verzeichnis speichern, so kénnen Sie das hier
dndern. Wir empfehlen, den Pfad, so wie vorgeschlagen, zu belassen.

Datenbank hostname: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt
und nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier
sind keine Anderungen erforderlich.

Datenbank Port: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt und
nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier sind
keine Anderungen erforderlich.

Datenbank Name: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt und
nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier sind
keine Anderungen erforderlich.

In der “Bedienhilfe” werden alle mdglichen Einstellungen weiter erldutert.

Schlielen Sie die Konfiguration mit “Ok” ab. Damit haben Sie die Konfiguration des
Programms fiir diesen Arbeitsplatz abgeschlossen.

2.2 Vorbereitung des Patienten-Programms

Die gemeinsame Nutzung des Programms von einem Therapeuten und einem Patien-
ten auf nur einem PC erfordert aus Datenschutz-Griinden eine Trennung der Zugriffs-
moglichkeiten. Patienten sollten nicht auf die gesamten Daten Thres PC zugreifen kénnen.
Hierzu muf}, wie im Folgenden beschrieben, ein zweiter Nutzer mit beschrénkten Zugriffs-
rechten eingerichtet werden.

2.2.1 |Installation

1. Legen Sie auf Ihrem PC einen neuen User fiir die Patientennutzung an.

2. Legen Sie auf Threm PC ein Verzeichnis (z.B.”ISR-Plus-Patient”) an, in dem spéter
das Programm arbeiten soll und erlauben Sie dem Patienten-Nutzer iiber die
Betriebssystem-Freigabe den Zugriff ausschliesslich auf dieses Verzeichnis.

3. Bitte iiberpriifen Sie, dass der Patient nicht auf Daten und/oder Verzeichnisse
zugreifen kann, zu denen er keinen Zugang haben soll. Die Festlegung der Benut-
zerrechte héngt von der jeweiligen Version Ihres Betriebssystems ab.



4. Laden Sie das Programm ”ISR Plus Patient” (isr_plus_patient.zip) vom Download-
Bereich unserer Homepage in das neu angelegte Verzeichnis herunter.

5. Entpacken Sie die Datei ”isr_plus_patient.zip” in das Verzeichnis “IRS-Plus-Patient”.

Damit ist die Installation des Patienten-Programms schon fertig.

2.2.2  Konfiguration (fiir individuelle Einstellungen)

Fiir den tblichen Betrieb in einer Einzelpraxis mufl die voreingestellte Konfiguration
nicht geéindert werden. Die Einrichtung der Konfiguration ist nur bei dem allerersten
Start des Programms erforderlich. Thre Einstellungen werden in der Datei “config.txt”
gespeichert und werden bei jeder weiteren Dateneingabe vom Programm automatisch ab-
gerufen. Diese Initialisierung ist allerdings so wichtig, dass ein Abbruch des Programms
wéhrend der Installation nicht méglich ist.

Anders als beim Therapeuten-Programm kann die Konfiguration aus Schutzgriinden
nicht aus dem Programm heraus gedndert werden. Sollten Sie die Konfiguration d&ndern
wollen, 16schen Sie die Datei “config.txt” im Patientenverzeichnis und starten das Patienten-
Programm neu.

Durchfiihrung:

Starten Sie in Ihrem Patienten-Verzeichnis das Programm “isr_plus_patient.exe’mit ei-
nem Doppelklick auf die linke Maustaste. Beim ersten Programmstart fragt Sie das
Programm, unter welchen Bedingungen es arbeiten soll. (Abb. 2).

Datenquelle @ Dateisystem O SQL (Datenbank)

Defaultwert Behandler-Nr.
Defaultwert Sub-Behandler-Nr. 9999999999

Dateipfad fiir Patientenliste |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\patientenIiste\patientenliste.b(t ‘ Browse
Verzeichnispfad fr Patientendaten |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\Patientendaten ‘ Browse
Datenbank hostname |Ioca|host ‘
Datenbank Port

Datenbank Name

Bedienhilfe Abbrechen

Abbildung 2: Erstinstallation Patienten-Programm

Hierbei bedeuten:



Datenquelle: ”Dateisystem” = Einzelplatzversion ; “SQL (Datenbank)” = Netzwerk-
version mit zentralem Server. Wihlen Sie hier ”Dateisystem”.

Defaultwert Behandler-Nr.: Nehmen Sie am Benchmark-Projekt des IQP teil, er-
halten Sie die Behandler-Nummer Threr Klinik/Praxis vom IQP. Ansonsten tragen Sie
eine beliebige Nummer ein. Wir empfehlen fiir ambulante Kassentherapeuten an dieser
Stelle z.B. Thre KV-Nummer. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patienten-
programm identisch sein.

Defaultwert Sub-Behandler-Nr.: Hier kénnen Sie innerhalb IThrer Institution einzel-
ne Abteilungen oder Therapeuten mit einer Referenz-Nummer eintragen. Hiermit kénnen
Sie spéter bei Bedarf differenzierte Auswertungen innerhalb Ihrer Institution/Praxis vor-
nehmen. Wird diese Nummer nicht benotigt, lassen Sie einfach die schon eingetragene
Nummer stehen. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patientenprogramm iden-
tisch sein.

Dateipfad fiir Patientenliste: In der Patientenliste werden die Patientennamen und
Thre Nummern gespeichert. Aus Datenschutzgriinden werden diese Daten von den iibrigen
Daten getrennt gespeichert und sollten fiir Dritte nicht zugénglich sein und nicht ohne
gesetzlich berechtigten Grund weitergegeben werden. Wir empfehlen, den Pfad, so wie
vorgeschlagen, zu belassen. Sollten Sie die Daten der Patientenliste in einem anderen
Verzeichnis speichern wollen, so kénnen Sie das hier &ndern.

Verzeichnispfad fiir Patientendaten: In den Patientendaten werden alle Daten der
Patienten unter deren Nummer gespeichert. So kénnen die Patienten bei einer eventu-
ellen externen Auswertung der Daten nicht von auflerhalb identifiziert werden. Wollen
Sie die Patientendaten in einem anderen Verzeichnis speichern, so kénnen Sie das hier
dndern. Wir empfehlen, den Pfad, so wie vorgeschlagen, zu belassen.

Datenbank hostname: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt
und nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier
sind keine Anderungen erforderlich.

Datenbank hostname: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt
und nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier
sind keine Anderungen erforderlich.

Datenbank Port: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benttigt und
nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier sind
keine Anderungen erforderlich.

Datenbank Name: Dieser Eintrag wird fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten
Mehrplatzsystems bendtigt. Hier sind keine Anderungen erforderlich.

In der “Bedienhilfe” werden alle moglichen Einstellungen weiter erldutert.

Schlieflen Sie die Konfiguration mit “Ok” ab. Damit haben Sie die Konfiguration des
Programms fiir diesen Arbeitsplatz abgeschlossen.

Die Datei “config.txt” mufl im Verzeichnis des Patientenprogramms vorhanden sein,



damit das Programm ordnungsgeméfl arbeiten kann. Theoretisch konnte der Patient auf
diese Datei zugreifen, denn er hat ja die Rechte, in diesem Verzeichnis zu arbeiten. Le-
gen Sie daher aus Sicherheitsgriinden eine Kopie der Datei “config.txt” in einem anderen
Ordner Threr Wahl an, damit Sie diese Datei ggf. wieder zuriick kopieren kénnen.
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3 Installation Einzelplatzversion - Arbeit mit mehreren PCs
Das Programm besteht aus 2 Komponenten:

1. Das Therapeuten-Programm

2. Das Patienten-Programm

3.1 Vorbereitung des Therapeuten-Programms
3.1.1 Installation

1. Laden Sie das Programm ”ISR Plus Therapeut” (isr_plus_therapeut.zip) vom Down-
load-Bereich unserer Homepage herunter.

2. Legen Sie auf dem Therapeuten-PC ein Verzeichnis (z.B.”ISR-Plus-Therapeut”)
an.

3. Kopieren Sie die Datei "isr_plus_therapeut.zip” in das Verzeichnis “ISR-Plus-The-
rapeut”.

4. Entpacken Sie die Datei ”isr_plus_therapeut.zip” in das Verzeichnis “ISR-Plus-
Therapeut”.

Damit ist die Installation des Therapeuten-Programms schon fertig.

3.1.2 Konfiguration

Fiir den tblichen Betrieb in einer Einzelpraxis mufl die voreingestellte Konfiguration
nicht geéindert werden. Die Einrichtung der Konfiguration ist nur bei dem allerersten
Start des Programms erforderlich. Thre Einstellungen werden in der Datei “config.txt”
gespeichert und werden bei jeder weiteren Dateneingabe vom Programm automatisch ab-
gerufen. Diese Initialisierung ist allerdings so wichtig, dass ein Abbruch des Programms
wéhrend der Installation nicht moéglich ist.

Alle Angaben, die Sie wihrend der Konfiguration eintragen, kénnen spéter wieder geéindert
werden.

Durchfiihrung:

Starten Sie in Ihrem Therapeuten-Verzeichnis das Programm isr_plus_therapeut.exe” mit
einem Doppelklick auf die linke Maustaste. Beim ersten Programmstart fragt Sie das
Programm, unter welchen Bedingungen es arbeiten soll. (Abb. 3).

11



Datenquelle @ Dateisystem O SQL (Datenbank)

Defaultwert Behandler-Nr.
Defaultwert Sub-Behandler-Nr. 9999999999

Dateipfad fiir Patientenliste |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\patientenIiste\patientenliste.b(t ‘ Browse
Verzeichnispfad fr Patientendaten |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\Patientendaten ‘ Browse
Datenbank hostname |Ioca|host ‘
Datenbank Port

Datenbank Name

Bedienhilfe Abbrechen

Abbildung 3: Erstinstallation Therapeuten-Programm

Hierbei bedeuten:

Datenquelle: ”Dateisystem” = Einzelplatzversion ; “SQL (Datenbank)” = Netzwerk-
version mit zentralem Server. Wihlen Sie hier ” Dateisystem”.

Defaultwert Behandler-Nr.: Nehmen Sie am Benchmark-Projekt des IQP teil, er-
halten Sie die Behandler-Nummer Ihrer Klinik/Praxis vom IQP. Ansonsten tragen Sie
eine beliebige Nummer ein. Wir empfehlen fiir ambulante Kassentherapeuten an dieser
Stelle z.B. Thre KV-Nummer. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patienten-
programm identisch sein.

Defaultwert Sub-Behandler-Nr.: Hier kénnen Sie innerhalb IThrer Institution einzel-
ne Abteilungen oder Therapeuten mit einer Referenz-Nummer eintragen. Hiermit kénnen
Sie spéter bei Bedarf differenzierte Auswertungen innerhalb Ihrer Institution/Praxis vor-
nehmen. Wird diese Nummer nicht benétigt, lassen Sie einfach die schon eingetragene
Nummer stehen. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patientenprogramm iden-
tisch sein.

Dateipfad fiir Patientenliste: In der Patientenliste werden die Patientennamen und
Thre Nummern gespeichert. Aus Datenschutzgriinden werden diese Daten von den iibrigen
Daten getrennt gespeichert und sollten fiir Dritte nicht zugénglich sein und nicht ohne
gesetzlich berechtigten Grund weitergegeben werden. Wir empfehlen, den Pfad, so wie
vorgeschlagen, zu belassen. Sollten Sie die Daten der Patientenliste in einem anderen
Verzeichnis speichern wollen, so kénnen Sie das hier &ndern.

Verzeichnispfad fiir Patientendaten: In den Patientendaten werden alle Daten der
Patienten unter deren Nummer gespeichert. So kénnen die Patienten bei einer eventu-
ellen externen Auswertung der Daten nicht von auflerhalb identifiziert werden. Wollen

12



Sie die Patientendaten in einem anderen Verzeichnis speichern, so kénnen Sie das hier
dndern. Wir empfehlen, den Pfad, so wie vorgeschlagen, zu belassen.

Datenbank hostname: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt
und nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier
sind keine Anderungen erforderlich.

Datenbank Port: Der Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt und nur fir
die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier sind keine
Anderungen erforderlich.

Datenbank Name: Der Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht bené6tigt und nur
fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier sind kei-
ne Anderungen erforderlich.

In der Bedienhilfe werden alle méglichen Einstellungen weiter erldutert.

Schlielen Sie die Konfiguration mit “Ok” ab. Damit haben Sie die Einrichtung des
Programms fiir diesen Arbeitsplatz abgeschlossen.

Damit ist die Konfiguration des Therapeuten-PC abgeschlossen.

3.2 Vorbereitung des Patienten-Programms

Patienten sollten nicht auf die gesamten Daten Ihres PC zugreifen kénnen. Sollte der PC
noch zu anderen Zwecken als der Nutzung des Patienten-Programms verwendet werden,
muf, wie im Folgenden beschrieben, ein zweiter Nutzer mit beschrinkten Zugriffsrechten
eingerichtet werden.

3.2.1 Installation

1. Legen Sie auf Threm PC ein Verzeichnis (z.B.”ISR-Plus-Patient”) an, in dem spéter
das Programm arbeiten soll und erlauben Sie dem Patienten-Nutzer iiber die
Betriebssystem-Freigabe den Zugriff auf dieses Verzeichnis.

2. Bitte tberpriifen Sie, dass der Patient nicht auf Daten und/oder Verzeichnisse
zugreifen kann, zu denen er keinen Zugang haben soll. Die Einschriankung der
Benutzerrechte héngt von der jeweiligen Version Ihres Betriebssystems ab.

3. Laden Sie das Programm ”ISR Plus Patient” (isr_plus_patient.zip) vom Download-
Bereich unserer Homepage in das neu angelegte Verzeichnis herunter.

4. Entpacken Sie die Datei ”isr_plus_patient.zip” in das Verzeichnis “IRS-Plus-Patient”.

Damit ist die Installation des Patienten-Programms schon fertig.
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3.2.2  Konfiguration (fiir individuelle Einstellungen)

Fiir den {iblichen Betrieb in einer Einzelpraxis mufl die voreingestellte Konfiguration
nicht gedndert werden. Die Einrichtung der Konfiguration ist nur bei dem allerersten
Start des Programms erforderlich. Thre Einstellungen werden in der Datei “config.txt”
gespeichert und werden bei jeder weiteren Dateneingabe vom Programm automatisch ab-
gerufen. Diese Initialisierung ist allerdings so wichtig, dass ein Abbruch des Programms
wahrend der Installation nicht moglich ist.

Alle Angaben, die Sie wiahrend der Konfiguration eintragen, kénnen spéter wieder ge-
dndert werden.

Durchfiihrung:

Starten Sie in Threm Patienten-Verzeichnis das Programm “isr_plus_patient.exe” mit ei-
nem Doppelklick auf die linke Maustaste. Beim ersten Programmstart fragt Sie das
Programm, unter welchen Bedingungen es arbeiten soll. (Abb. 4).

Datenquelle @ Dateisystem O SQL (Datenbank)

Defaultwert Behandler-Nr.
Defaultwert Sub-Behandler-Nr. 9999999999

Dateipfad fiir Patientenliste |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\patientenIiste\patientenliste.b(t ‘ Browse
Verzeichnispfad fiir Patientendaten |C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\Patientendaten ‘ Browse
Datenbank hostname |Ioca|host ‘
Datenbank Port

Datenbank Name

Bedienhilfe Abbrechen

Abbildung 4: Erstinstallation Patienten-Programm

Hierbei bedeuten:

Datenquelle: ”Dateisystem” = Einzelplatzversion ; “SQL (Datenbank)” = Netzwerk-
version mit zentralem Server. Wéhlen Sie hier ” Dateisystem”.

Defaultwert Behandler-Nr.: Nehmen Sie am Benchmark-Projekt des IQP teil, er-
halten Sie die Behandler-Nummer Threr Klinik/Praxis vom IQP. Ansonsten tragen Sie
eine beliebige Nummer ein. Wir empfehlen fiir ambulante Kassentherapeuten an dieser
Stelle z.B. Thre KV-Nummer. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patienten-
programm identisch sein.
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Defaultwert Sub-Behandler-Nr.: Hier kénnen Sie innerhalb IThrer Institution einzel-
ne Abteilungen oder Therapeuten mit einer Referenz-Nummer eintragen. Hiermit kénnen
Sie spéter bei Bedarf differenzierte Auswertungen innerhalb Ihrer Institution/Praxis vor-
nehmen. Wird diese Nummer nicht benétigt, lassen Sie einfach die schon eingetragene
Nummer stehen. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patientenprogramm iden-
tisch sein.

Dateipfad fiir Patientenliste: In der Patientenliste werden die Patientennamen und
Thre Nummern gespeichert. Aus Datenschutzgriinden werden diese Daten von den {ibrigen
Daten getrennt gespeichert und sollten fiir Dritte nicht zugénglich sein und nicht ohne
gesetzlich berechtigten Grund weitergegeben werden. Wir empfehlen, den Pfad, so wie
vorgeschlagen, zu belassen. Sollten Sie die Daten der Patientenliste in einem anderen
Verzeichnis speichern wollen, so kénnen Sie das hier &ndern.

Verzeichnispfad fiir Patientendaten: In den Patientendaten werden alle Daten der
Patienten unter deren Nummer gespeichert. So kénnen die Patienten bei einer eventu-
ellen externen Auswertung der Daten nicht von aufierhalb identifiziert werden. Wollen
Sie die Patientendaten in einem anderen Verzeichnis speichern, so kénnen Sie das hier
dndern. Wir empfehlen, den Pfad, so wie vorgeschlagen, zu belassen.

Datenbank hostname: Dieser Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benétigt
und nur fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier
sind keine Anderungen erforderlich.

Datenbank Port: Der Eintrag wird in der Einzelplatzversion nicht benotigt und nur fir
die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsystems gebraucht. Hier sind keine
Anderungen erforderlich.

Datenbank Name: Wird fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsys-
tems bendotigt. Hier sind keine Anderungen erforderlich.

In der Bedienhilfe werden alle méglichen Einstellungen weiter erldutert.

Schlieflen Sie die Konfiguration mit “Ok” ab. Damit haben Sie die Konfiguration des
Programms fiir diesen Arbeitsplatz abgeschlossen.

Die Datei “config.txt” mufl im Verzeichnis des Patientenprogramms vorhanden sein,
damit das Programm ordnungsgemé&fl arbeiten kann. Theoretisch kénnte der Patient auf
diese Datei zugreifen, denn er hat ja die Rechte, in diesem Verzeichnis zu arbeiten. Le-
gen Sie daher aus Sicherheitsgriinden eine Kopie der Datei “config.txt” in einem anderen
Ordner Threr Wahl an, damit Sie diese Datei ggf. wieder zuriick kopieren kénnen.

4 Installation Netzwerkversion - Arbeiten im Netzwerk

4.1 Serverinstallation

Zur Installation benotigen Sie Administrator-Rechte. Sie sollten mit der Netzwerkadmi-
nistration vertraut sein.
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1. Laden Sie die Datei “ISR plus Datenbank Erstellungstool” von unserer homepage
herunter und entpacken Sie die Zip-Datei in das fiir die Installation vorgesehene Ver-
zeichnis.

2. Laden Sie das kurze Video “Installationsanleitung Datenerfassungstool” von unse-
rer homepage herunter. In diesem Video wird die weitere Vorgehensweise erldutert.

4.2 Installation der Arbeitsstationen

Installation der Therapeuten-Arbeitsstation:

1. Laden Sie das Programm ”ISR Plus Therapeut” (isr_plus_therapeut.zip) vom Down-
load-Bereich unserer Homepage herunter.

2. Legen Sie auf dem Therapeuten-PC ein Verzeichnis (z.B.”ISR-Plus-Therapeut”)
an.

3. Kopieren Sie die Datei "isr_plus_therapeut.zip” in das Verzeichnis “ISR-Plus-The-
rapeut”.

4. Entpacken Sie die Datei ”isr_plus_therapeut.zip” in das Verzeichnis “ISR-Plus-
Therapeut”.

Damit ist die Installation des Therapeuten-Programms schon fertig.

Installation der Patienten-Arbeitsstation:

1. Legen Sie auf Ihrem PC ein Verzeichnis (z.B.”ISR-Plus-Patient”) an, in dem spéter
das Programm arbeiten soll und erlauben Sie dem Patienten-Nutzer iiber die
Betriebssystem-Freigabe den Zugriff auf dieses Verzeichnis.

2. Bitte iiberpriifen Sie, dass der Patient nicht auf Daten und/oder Verzeichnisse
zugreifen kann, zu denen er keinen Zugang haben soll. Die Einschriankung der
Benutzerrechte hingt von der jeweiligen Version Ihres Betriebssystems ab.

3. Laden Sie das Programm ”ISR Plus Patient” (isr_plus_patient.zip) vom Download-
Bereich unserer Homepage in das neu angelegte Verzeichnis herunter.

4. Entpacken Sie die Datei ”isr_plus_patient.zip” in das Verzeichnis “IRS-Plus-Patient”.

Damit ist die Installation des Patienten-Programms schon fertig.

4.3 Konfiguration der Arbeitsstationen

Die Einrichtung der Konfiguration ist nur bei dem allerersten Start des Programms erfor-
derlich. Ihre Eingaben werden in der Datei “config.txt” gespeichert und werden bei jeder
weiteren Dateneingabe vom Programm automatisch abgerufen. Diese Initialisierung ist
allerdings so wichtig, dass ein Abbruch des Programms wihrend der Installation nicht
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moglich ist. Die Einstellungen dieser Konfiguration kénnen spéter wieder gedndert wer-
den.

Wichtig: Die Datei “config.txt” hat bei einer Netzwerk-Installation eine besondere Be-
deutung. Sie gewihrleistet eine korrekte Speicherung aller Daten auf dem zentralen Ser-
ver.

Fiir die Einrichtung eines Therapeuten-Arbeitsplatzes starten Sie in [hrem Thera-
peuten-Verzeichnis das Programm “isr_plus_patient.exe”’mit einem Doppelklick auf die
linke Maustaste. Beim ersten Programmstart fragt Sie das Programm, unter welchen
Bedingungen es arbeiten soll. (Abb. 5).

Fiir die Einrichtung eines Patienten- Arbeitsplatzes starten Sie in Ihrem Patienten-
Verzeichnis das Programm “isr_plus_patient.exe”mit einem Doppelklick auf die linke
Maustaste. Beim ersten Programmstart fragt Sie das Programm, unter welchen Bedin-
gungen es arbeiten soll. (Abb. 5).

Datenquelle O Dateisystem @ SQL (Datenbank)

Defaultwert Behandler-Nr.
Defaultwert Sub-Behandler-Nr. 9999999999

Dateipfad fiir Patientenliste ‘C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\patientenIiste\patientenliste.txt | Browse
Verzeichnispfad fiir Patientendaten ‘C:\Users\Name\Documents\Daten\ISR+\Patientendaten | Browse
Datenbank hostname ‘Iocalhost |
Datenbank Port

Datenbank Name

Bedienhilfe Abbrechen

Abbildung 5: Erstinstallation Therapeuten- und Patienten-PC Mehrplatzversion
Hierbei bedeuten:

Datenquelle: ”Dateisystem” = Einzelplatzversion ; “SQL (Datenbank)” = Netzwerk-
version mit zentralem Server. Wéhlen Sie hier “SQL (Datenbank)”.

Defaultwert Behandler-Nr.: Nehmen Sie am Benchmark-Projekt des IQP teil, er-
halten Sie die Behandler-Nummer Threr Klinik/Praxis vom IQP. Ansonsten tragen Sie
eine beliebige Nummer ein. Wir empfehlen an dieser Stelle z.B. Thre KV-Nummer. Die
Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patientenprogramm identisch sein.
Defaultwert Sub-Behandler-Nr.: Hier konnen Sie innerhalb Ihrer Institution einzel-
ne Abteilungen oder Therapeuten mit einer Referenz-Nummer eintragen. Hiermit kénnen
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Sie spéter bei Bedarf differenzierte Auswertungen innerhalb Ihrer Institution/Praxis vor-
nehmen. Wird diese Nummer nicht benétigt, lassen Sie einfach die schon eingetragene
Nummer stehen. Die Nummer sollte in dem Therapeuten- und Patientenprogramm iden-
tisch sein.

Dateipfad fiir Patientenliste: In der Patientenliste werden die Patientennamen und
Thre Nummern gespeichert. Aus Datenschutzgriinden werden diese Daten von den {ibrigen
Daten getrennt gespeichert und sollten fiir Dritte nicht zugénglich sein und nicht ohne
gesetzlich berechtigten Grund weitergegeben werden. Tragen Sie hier den Server-Pfad
fiir die Patientenliste ein.

Verzeichnispfad fiir Patientendaten: In den Patientendaten werden alle Daten der
Patienten unter deren Nummer gespeichert. So kénnen die Patienten bei einer eventu-
ellen externen Auswertung der Daten nicht von auflerhalb identifiziert werden. Wollen
Sie die Patientendaten in einem anderen Verzeichnis speichern, so kénnen Sie das hier
dndern. Tragen Sie hier den Serverpfad fiir die Patientendaten ein.

Datenbank hostname: Wird fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatz-
systems bendtigt. Bitte wenden Sie Sich an Ihren Netzwerkadministrator.

Datenbank Port: Wird fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsys-
tems benotigt. Bitte wenden Sie Sich an Thren Netzwerkadministrator.

Datenbank Name: Wird fiir die Einrichtung eines Netzwerk-basierten Mehrplatzsys-
tems benétigt. Bitte wenden Sie Sich an Thren Netzwerkadministrator.

Damit ist die Konfiguration des Therapeuten- und Patienten-Arbeitsplatzes schon fertig.
In der “Bedienhilfe” werden alle erforderlichen Einstellungen weiter erldautert.

5 Beschreibung Therapeutenprogramm Hauptmenii

5.1 Hauptmenii - Datei

Starten Sie unter dem Nutzer ”Therapeut”’das Programm “isr_therapeut.exe” mit ei-
nem Doppelklick auf die linke Maustaste. Die Dateneingabe ist vorzugsweise auf die
Benutzung der Maus ausgelegt. Grundsétzlich ist aber auch eine Nutzung mit Tabulator
moglich.

Im Folgenden werden erst die Funktionen des Hauptmenus dargestellt. Die eigentliche
Bedienung des ISR+-Programms wird in den folgenden Kapiteln beschrieben.
5.1.1 Neuer Patient

Neue Patienten miissen im Therapeutenprogramm zunéchst angelegt werden.
Klicken Sie im Therapeutenprogramm im Hauptmenu erst auf “Datei”, dann auf “Neu-
er Patient”. (Abb. 6). Es erscheint (Abb. 7).
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Datei Patienten Export Import Hilfe
[- Neuer Patient

Laden

Speichern
Speichern unter

Einstellungen
SchlieBen

Beenden

Abbildung 6: Neuen Patient anlegen (1)

Nachname |:| Sub-Behandler-Nummer 9999999999 (10x9 = wird nicht erhoben)
Patienten-Nummer |:|

Formular auswéhlen Testdatum VOIIStanF"g
ausgefillt

OISR ISR Test auswerten

@ ISR+ Neuer Test = ISR+ Test auswerten =~ ISR+ Diagnostik
Es kann jeweils nur ein ISR oder ISR+ Test pro Tag angelegt
werden. Bei Auswahl eines vorhandenen Testdatums in einem Diagnosen anzeigen ISR+ Modulauswahl
neuen Test wird der alte Test (iberschrieben!

Test &ffnen  Test Léschen Bedienhilfe

Abbildung 7: Neuen Patient anlegen (2)

Sie sehen, dass bereits die Behandler-Nummer und ggf. die Sub-Behandler-Nummer
eingetragen sind (Abb. 7). Tragen Sie nun Vorname, Nachname und Thre Patientennum-
mer ein. Speichern Sie den Datensatz im Hauptmenii mit “Datei” und “Speichern”)
in das in der Konfiguration festgelegte Verzeichnis “Patientendaten” des Therapeuten-
Programms. Sie erhalten eine Bestatigung fiir die erfolgreiche Speicherung.

TIP: Es koénnen in einem Arbeitsgang alle neuen Patienten angelegt werden. Sie ge-
ben lediglich Vorname, Nachname und Patientennummer ein und speichern Sie den Da-
tensatz im Hauptmenii mit “Datei” und “Speichern”. Diese Arbeit kénnte z.B. ein
beliebiger Mitarbeiter erledigen. Fiir alle weiteren Eingaben stehen diese Patientendaten
dann schon zur Verfiigung.

5.1.2 Laden
Zuvor angelegte Patienten konnen hier wieder aufgerufen werden.
Mit dem Anklicken im Hauptmenii des Therapeutenprogramms von “Datei” gefolgt

von “Laden” werden IThnen die im Verzeichnis “Patientendaten” abgelegten Dateien
angezeigt. (Abb. 8).
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B | Laden X
T <« > Patientendaten ~ [$] 2 Patientendaten durchsuchen

Organisieren v Neuer Ordner = =~ i} 0

~ Name Anderungsdatum Typ GroBe

|| o001
] o002
|| 0026
] 0027

Date
Datei

Date

Datei

. v < >

Dateiname: “ V| Alle Dateien (*) o

<

Abbildung 8: Patient laden

Thre Patienten werden hier nur mit der Patientennummer angezeigt. Eine andere
Moglichkeit, Thre Patientendaten zu laden, finden Sie unter “Hauptmenii” - “Patien-
ten” (Kap. 5.2).

Indem Sie mit der linken Maustaste auf die Spalteniiberschriften klicken, konnen Sie hier
nach Patientennummern und Anderungsdatum sortieren, um einen schnellen Zugriff auf
Thre Patientendaten zu erhalten.

Zum Offnen der Datei doppelklicken Sie auf den gewiinschten Datensatz. Die weiteren
Bedienung des Programms wird in den folgenden Kapiteln erklart.

5.1.3 Speichern

Hier kénnen Sie unter “Speichern” den aktuellen Datensatz in dem unter “Einstel-
lungen” vorgewéhlten Verzeichnis speichern. Sie erhalten eine Bestéitigung fiir die er-
folgreiche Speicherung.

5.1.4 Speichern unter

Mit “Speichern unter” kénnen Sie den aktuellen Datensatz an einem beliebigen Spei-
cherort speichern. Sie erhalten eine Bestétigung fiir die erfolgreiche Speicherung.

TIP:Wenn Sie mir mehreren PCs, aber ohne Netzwerk, arbeiten, konnen Sie mit “Spei-
chern” die Daten zuerst auf dem Therapeuten-PC speichern und damit fiir die weitere
Verwendung sichern. Dann speichern Sie mit “Speichern unter” die Daten fiir die
Ubertragung auf den Patienten-PC z.B. auf einen USB-Stick. Von dort kénnen sie pro-
blemlos auf den Patienten-PC iibertragen werden.
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5.1.5 Einstellungen

Hier konnen Sie die Standardeinstellungen der Konfiguration #ndern (siehe Kap. 2 bis
Kap. 4).

5.1.6 SchlieBen

Der aktuelle Datensatz wird geschlossen. Sind Daten geéndert worden, werden Sie ge-
fragt, ob Sie die vorgenommenen Anderungen speichern wollen. Fiir abgespeicherte
Anderungen erhalten Sie eine Bestétigung.

5.1.7 Beenden

Das Programm wird beendet.

5.2 Hauptmenii - Patienten

Uber das Hauptmenii “Patienten” gefolgt von “Liste” ffnet sich eine Ubersichtliste
iiber alle gespeicherten Patientennamen zusammen mit der Patientennummer (Abb. 9).

" Auswzhl Datensatz ? hd
Spah"g Nachname ~

Suchart Regularer Ausdruck  ~  [_| GroB/Kleinschreibung beim Suchen beachten

Suchstring l:l [] Grof/Kleinschreibung beim Sortieren beachten

Patienten/—\Nummer Nachname Vorname

0001 Aberwitz Adalbert

0002 Bildschén Berta

0026 Zapzerap Zita

0027 Arglos Achim

Abbrechen

Abbildung 9: Patientenliste

Sie kénnen mit einem Klick in die Spalteniiberschriften nach Patientennummern,
Nachname und Vorname auf- und absteigend sortieren und mit einem Doppelklick auf
die Zeile des Patienten diesen Datensatz 6ffnen.

In der Suchfunktion wihlen Sie zunéchst die Spalte, in der Sie suchen wollen (Pati-
entennummer, Nachname, Vorname).

Die Suchart unterscheidet einen reguliren Ausdruck und eine Wildcard-Suche:

Fin regulérer Ausdruck ist eine Ziffer, ein Buchstabe oder ein Teil des Namens. Tragen
[P

Sie im Suchstring z.B. nur ein “a” ein, werden alle Patienten, die in ihrem Nachnamen
ein “a”haben, aufgelistet. Bei einer Suche mit “ab”werden entsprechend alle Patienten
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aufgelistet, die in Threm Nachnamen ein “ab”haben.

Bei der Wildcard-Suche konnen Sie fehlende Zeichen duch ein “?” oder “*” erset-
zen. Mit einem Fragezeichen “?” wird nur ein Zeichen durch ein einziges beliebiges
Zeichen ersetzt (z.B. E?e: Eae..., Ebe..., Ece... usw.) Der Stern “*” lisst bei der Su-
che eine beliebige Zahl und Kombination von Zeichen zu (z.B. E*e: Eberle..., oder
Esterhase...)

Ublicherweise werden Sie mit einem “reguliren Ausdruck” suchen, daher ist diese Such-
form voreingestellt.

Daneben konnen Sie bestimmen, ob die Grof- oder Kleinschreibung beim Suchen und
Sortieren beachtet werden soll.

Die Suchfunktion ist sehr schnell und arbeitet bereits wahrend Ihrer Eingabe.

5.3 Hauptmenu - Export

Datei Patienten |::§xpurt Import  Hilfe

Datensatz
Jahrgang
Datenbank

Abbildung 10: Export

Achtung: Diese Funktion ist fiir eventuelle anschlieBende Auswertungen vorgesehen
und ist nur im Netzwerk verfiighar.

Datensatz: Export eines einzelnen Datensatzes.
Jahrgang: Export eines Jahrgangs. Basis hierfiir ist das Datum, an dem die Behand-

lung beendet wurde.
Datenbank: Export der gesamten Datenbank.

5.4 Hauptmenii - Import

Datei Patienten Export Import Hilfe

Y Dateien

Abbildung 11: Import

Achtung: Diese Funktion ist fiir eventuelle anschliefende Auswertungen vorgesehen
und ist nur im Netzwerk verfiigbar.

Dateien: Import einer oder mehrerer Dateien in die Datenbank. Hiermit kénnen extern
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erhobene Daten, das korrekte Datenformat vorausgesetzt, in die Datenbank eingefiigt
werden (Abb. 11).

5.5 Hauptmenii - Hilfe

Hier finden Sie eine Kurzanleitung fiir die Bedienung des Hauptmeniis.

6 Beschreibung Patientenprogramm Hauptmenu

6.1 Einzelplatzversion - Arbeiten mit einem PC

Die folgenden Erlduterungen setzen die Neuanlage eines Patienten im Therapeutenpro-
gramm voraus. Die Anleitung fiir die Neuaufnahme eines Patienten entnehmen Sie bitte
dem Kap. 5.1 “Neuer Patient”.

Die Patientendaten werden entsprechend der gewihlten Konfiguration bei der In-
stallation des Therapeutenprogramms im Verzeichnis “Patientendaten” (wird vom Pro-
gramm automatisch angelegt) unter der von Thnen angelegten Patientennummer gespei-
chert. Wollen Sie einen Patienten einen Test ausfiillen lassen, dann kopieren Sie die fiir
den Patienten die im Verzeichnis “Patientendaten” des Therapeutenprogramms bereits
angelegte Datei mit der entsprechenden Patientennummer in das Verzeichnis “Patien-
tendaten” im Verzeichnis des Patientenprogramms. Dort sollte jeweils nur die Datei
des aktuellen Patienten oder nicht ausgefiillte Dateien weiterer Patienten ohne Namen
vorhanden sein. Andernfalls konnte der Patient Daten anderer Patienten einsehen. Aus
Sicherheitsgriinden ist das Hauptmenu in dem Patientenprogramm zudem auf das Laden
und Speichern von Dateien beschrénkt.

Durchfiihrung:

Starten Sie unter dem Nutzer “Patient” das Programm “isr_patient.exe” mit einem Dop-
pelklick auf die linke Maustaste (Abb. 12). Es 6ffnet sich das Programm-Fenster.

B | BaDo V4 Datenerfassung V3.0

Datei Hilfe

Laden aus Datei A

Laden aus Datenbank

Speichern

Speichern unter
SchlieBen

Beenden

Abbildung 12: Testdurchfiihrung (1)
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Mit dem Hauptmenu “Datei” gefolgt von “Laden aus Datei” werden Thnen die
im Verzeichnis “Patientendaten” abgelegten Dateien angezeigt (Abb. 13). Hier sollten
Sie die zuvor kopierte Datei finden. Wird nur das tibergeordnete Verzeichnis ausgegeben,
gehen Sie mit einem Doppelklick auf “Patientendaten” in das Verzeichnis, in dem die
Patientendaten zu finden sind.

B | Laden X
T « > Patientendaten v (@] O Patientendaten durchsuchen
Organisieren ¥ Neuer Ordner =~ [ e

~

~ Name Anderungsdatum Typ GréBe

|| oom 11.11.2021 17:27 Date 1

L1 0002 13.01.2020 21:44 Date 1

- | 1 0026 13.02.2020 18:29 Date 1

|1 o027 16.11.2021 17:04 Date 1

L ] v < >
Dateiname: || V| Alle Dateien (*) ~

Abbildung 13: Testdurchfithrung (2)

Laden Sie die gewiinschte Datei, erkennbar an der Patientennummer durch einen
Doppelklick auf den Dateinamen. Es erscheint dann (Abb. 14).

B | BaDo V4 Datenerfassung V3.0 - Patient: 0001 - O X

Datei Hilfe

Vorname | echandier-Nummer

Nachname Sub-Behandler-Nummer 9999999999 (E107) = e Tl

erhoben)

Patienten-Nummer |0001

Formular auswahlen Testdatum vollsténdig Es kann jeweils nur ein Test
ausgefiillt pro Tag angelegt werden.

Bei Auswahl eines
vorhandenen Testdatums in
einem neuen Test wird der
alte Test lberschrieben!

@ ISR Plus Neuer Test ~

Test starten| | Speichern

Abbildung 14: Testdurchfithrung (3)

Datenschutz: Der Name des Patienten erscheint hier nicht, da er in einer getrenn-
ten Datei bei den Daten des Therapeutenprogramms abgespeichert wird.
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Sie sehen, dass bereits die Behandler-Nummer und ggf. die Sub-Behandler-Nummer ein-
getragen sind.
Der Patient kann hier seinen Namen eingeben, muss er aber nicht.

Nun muss ausgewihlt werden, ob der ISR- oder der ISR+-Fragebogen vom Patient
ausgefiillt werden soll, denn vom ISR-Patientenrating bestehen zwei Versionen: Den
kiirzeren ISR-Original-Fragebogen, der 29 Items umfasst und ausschlieffilich eine Sym-
ptombewertung durch den Patienten erhebt und den erweiterten ISR+-Patientenrating-
Fragebogen, der 13 weitere Items abfragt und die Grundlage fiir das ISR+-Programm bil-
det. Die Original-ISR-Fragen sind mit “ISR” und zwei Ziffern bezeichnet, die zusétzlichen
ISR+-Fragen mit “ISR+” und zwei Ziffern. Die ISR-Normierung, die beim Profilbogen
zur Interpretation der Patientenresultate unterlegt ist (s. Abb. 23), basiert ausschliefilich
auf den Originalen ISR-Items.

Mit “Test starten” beginnt das Test-Programm (Abb. 15) und der Patient kann
mit dem Ausfiillen des Tests beginnen.

TIP: Beim Ausfiillen des Test geniigt es, den Cursor auf die entsprechende Auspriagung
des Items zu setzen und mit einem Doppelklick auf die linke Maustaste auszuwéhlen.
Ein genaues Zielen auf den runden Punkt ist nicht erforderlich.

Datei Patienten Export Import Hilfe

Seite 1  Seite2  Seite 3 Seite4 Seite5 Seite6 Seite7 Seite 8

Patientennummer 1

Testdatum 26.02.2021 7
ISRO1: O Trifft nicht zu
Meine Stimmung ist gedrtickt/niedergeschlagen. ®)

(O]
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

ISR02: O Trifft nicht zu
An Dingen, die ich normalerweise gern mache, habe ich keine richtige @ Trifft kaum zu

Freude mehr. O Trifft ziemlich zu
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

ISRO3: O Trifft nicht zu
Ich habe nicht genug Energie, wenn ich etwas tun will und werde schnell ) Tyifft kaum zu

mude. @ Trifft ziemlich zu
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

Abbildung 15: Testdurchfiihrung (4)
Mit “weiter” und “zuriick” am unteren Bildschirmrand navigieren Sie Sich durch
den Test. Sollten diese buttons nicht sichtbar sein, scollen Sie den Bildschirm nach un-

ten. Uber die Reiter “Seite 1” und folgende kénnen Sie einzelne Seiten direkt erreichen.

Mit “Fertig” beenden Sie auf der letzten Seite die Eingabe.
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Ist eine Frage einmal beantwortet worden, kann sie nicht mehr geléscht, sondern nur
noch gedndert werden. Ist eine Frage nicht ausgefiillt, wird der Patient vor dem Ab-
speichern des Tests auf die fehlenden Angaben hingewiesen. So soll er dazu motiviert
werden, den Test moglichst vollstdndig auszufiillen.

Mit Abschlufl des Tests werden Sie oder der Patient aufgefordert, das Ergebnis abzu-
speichern.

Das Speichern/Schliefen darf wiederum auch der Patient iibernehmen. Achten Sie dar-
auf, dass die Daten vor dem Schlieflen gespeichert sind!

Fiir die Auswertung des Tests verschieben Sie Datei des Patienten aus dem Verzeich-
nis “Patientendaten” im Verzeichnis des Patientenprogramms in das Verzeichnis “Pa-
tientendaten” im Verzeichnis des Therapeutenprogramms (z.B. per Dateimanager oder
USB-Stick). Fiir die Auswertung des Tests siehe Kapitel 6.2 “ISR+ Test auswerten”.

CAVE: Hat der Patient vor Beginn des Tests seinen Namen angegeben, dann legt das
Programm im Verzeichnis des Patientenprogramms ein Verzeichnis “Patientenliste” an
und speichert dort seinen Namen und die Patientenliste. Dieses Verzeichnis sollte nach
Abschlufl des Tests geloscht werden, damit diese Daten nicht von Dritten, z.B. nachfol-
gende Patienten, eingesehen werden kénnen.

6.2 Einzelplatzversion - Arbeiten mit mehreren PC

Die Bedienung erfolgt in diesem Fall analog zu einer Einzelplatzlosung mit einem PC
mit dem Unterschied, dass die Patientendaten jeweils auf den Patienten-PC kopiert und
anschlieen wieder auf den Therapeuten-PC zuriick iibertragen werden miissen.

Zuerst wird im Verzeichnis “Patientendaten” des Therapeutenprogramms eine Datei
mit der Patientennummer als Dateiname angelegt und gespeichert. Wollen Sie einen
Patienten einen Test ausfiillen lassen, dann kopieren Sie die Datei dieses Patienten aus
dem Verzeichnis “Patientendaten” des Therapeutenprogramms mit “Speichern unter”
auf einen Speicherstick und von dort auf den Patienten-PC in das Verzeichnis “Pa-
tientendaten” des Patientenprogramms. In dem Patientenverzeichnis sollte jeweils nur
die Datei des aktuellen Patienten bzw. nicht ausgefiillte Patientendateien ohne Namen
vorhanden sein. Andernfalls kénnte der Patient Daten anderer Patienten einsehen. Aus
Sicherheitsgriinden ist das Hauptmenu in dem Patientenprogramm zudem auf das Laden
und Speichern von Dateien beschrankt.

Durchfiihrung:

Starten Sie unter dem Nutzer ” Patient” das Programm “isr_patient.exe” mit einem Dop-
pelklick auf die linke Maustaste und es erscheint (Abb. 16).
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| BaDo V4 Datenerfassung V3.0

Datei  Hilfe
Laden aus Datei [

Laden aus Datenbank

Speichern

Speichern unter

SchlieBen

Beenden

Abbildung 16: Testdurchfithrung (1)

Mit Klicken auf “Datei” im Hauptmenii gefolgt von “Laden aus Datei” werden
Thnen die im Verzeichnis “Patientendaten” abgelegten Dateien angezeigt (Abb. 17).
Sie konnen von hier aus auch direkt auf den USB-Stick zugreifen und von dort die
Patientendaten laden.

B | Laden X
T « > Patientendaten w (&) O Patientendaten durchsuchen
Organisieren ¥ Neuer Ordner =~ [ e

~

~ Mame Anderungsdatum Typ GroBe

|1 0001 11.11.2021 17227 Date 1

|| ooo2 13.01.2020 21:44 Date 1

- L1 0026 13.02.2020 18:29 Date 1

| 1 0027 16.11.2021 17:.04 Date 1

» v < >
Dateiname: || V| Alle Dateien (*) ~

“t

Abbildung 17: Testdurchfiihrung (2)

Laden Sie die gewiinschte Datei, erkennbar an der Patientennummer mit einem Dop-
pelklick auf die linke Maustaste, es erscheint Abb. 18.

Datenschutz: Der Name des Patienten erscheint hier nicht, da er in einer getrennten
Datei bei den Daten der Therapeuten abgespeichert wird.
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B | BaDo V4 Datenerfassung V3.0 - Patient: 0001 - O X
Datei Hilfe

(10x9 = wird nicht
erhoben)

Vorname Behandler-Nummer
9999999999

Nachname |:| Sub-Behandler-Nummer

Patienten-Nummer 0001

Formular auswihlen Testdatum vollstéandig Es kann jeweils nur ein Test

ausgefillt pro Tag angelegt werden.
Bei Auswahl eines
vorhandenen Testdatums in
einem neuen Test wird der
alte Test tberschrieben!

@® ISR Plus Neuer Test ~

Test starten| | Speichern

Abbildung 18: Testdurchfithrung (3)

Sie sehen, dass bereits die Behandler-Nummer und ggf. die Sub-Behandler-Nummer
eingetragen sind. Der Patient kann hier seinen Namen eingeben, muss er aber nicht.

Nun muss ausgewédhlt werden, ob der ISR- oder der ISR+-Fragebogen vom Patient
ausgefiillt werden soll, denn vom ISR-Patientenrating bestehen zwei Versionen: Den
kiirzeren ISR-Original-Fragebogen, der 29 Items umfasst und ausschliefSlich eine Sym-
ptombewertung durch den Patienten erhebt und den erweiterten ISR+-Patientenrating-
Fragebogen, der 13 weitere Items abfragt und die Grundlage fiir das ISR+-Programm bil-
det. Die Original-ISR-Fragen sind mit “ISR” und zwei Ziffern bezeichnet, die zusétzlichen
ISR+-Fragen mit “ISR+” und zwei Ziffern. Die ISR-Normierung, die beim Profilbogen
zur Interpretation der Patientenresultate unterlegt ist (s. Abb. 23), basiert ausschlieflich
auf den Originalen ISR-Items.

Mit “Test starten” beginnt das Test-Programm (Abb. 19) und der Patient kann
mit dem Ausfiillen des Tests beginnen.

TIP: Beim Ausfiillen des Test geniigt es, den Cursor auf die entsprechende Ausprigung
des Items zu setzen und mit einem Doppelklick auf die linke Maustaste auszuwéhlen.
Fin genaues Zielen auf den runden Punkt ist nicht erforderlich.
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Datei Patienten Export Import Hilfe

Seite1  Seite2 Seite 3 Seite 4 Seite5 Seite6 Seite7 Seite 8

Patientennummer 1

Testdatum 26.02.2021 =
ISRO1: O Trifft nicht zu
Meine Stimmung ist gedriickt/niedergeschlagen. O Trifft kaum zu

® Trifft ziemlichtgu‘
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

ISRO2: O Trifft nicht zu

An Dingen, die ich normalerweise gern mache, habe ich keine richtige @ Trifft kaum zu

Freude mehr. O Trifft ziemlich zu
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

ISR03: O Trifft nicht zu
Ich habe nicht genug Energie, wenn ich etwas tun will und werde schnell ) Tyifft kaumn zu
mide. @ Trifft ziemlich zu

O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

Abbildung 19: Testdurchfithrung (4)

Mit “weiter” und “zuriick” navigieren Sie Sich durch den Test. Sollten diese but-
tons nicht sichtbar sein, scollen Sie den Bildschirm nach unten. Uber die Reiter “Seite
1” und folgende koénnen Sie einzelne Seiten direkt erreichen.

Mit “Fertig” beenden Sie auf der letzten Seite die Eingabe.

Mit Abschlufl des Tests werden Sie oder der Patient aufgefordert, das Ergebnis abzu-
speichern.

Ist eine Frage einmal beantwortet worden, kann sie nicht mehr geléscht, sondern nur noch
gedndert werden. Ist eine Frage nicht ausgefiillt, wird der Patient vor dem Abspeichern
des Tests auf die fehlenden Angaben hingewiesen. So soll er dazu motiviert werden, den
Test moglichst vollstdndig auszufiillen.

Das Speichern/Schliefen darf wiederum auch der Patient iibernehmen. Achten Sie dar-
auf, dass die Daten vor dem Schlieflen gespeichert sind!

Fiir die Auswertung des Tests kopieren Sie die Datei des Patienten aus dem Verzeichnis
“Patientendaten” im Verzeichnis des Patientenprogramms auf einen Speicherstick, von
dort in das Verzeichnis “Patientendaten” im Verzeichnis des Therapeutenprogramms.
Fiir die Auswertung des Tests sieche Kapitel 6.2 “ISR+ Test auswerten”.

CAVE: Hat der Patient vor Beginn des Tests seinen Namen angegeben, dann legt das
Programm im Verzeichnis des Patientenprogramms ein Verzeichnis “Patientenliste” an
und speichert dort seinen Namen und die Patientenliste. Dieses Verzeichnis sollte nach
Abschlufl des Tests geloscht werden, damit diese Daten nicht von Dritten, z.B. nachfol-
gende Patienten eingesehen werden konnen.
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7 Bedienung Therapeutenprogramm mit ISR/ISR+-Test

7.1 ISR/ISR+ Test auswahlen und ausfiillen

Sie kénnen nun zwischen zwei Varianten wéhlen: (Abb. 20):

e ISR: ISR-Test ausfiillen (Eine Patientenbewertung verschiedener psychischer Sym-
ptome und deren Auswertung).

e ISR+: ISR+-Test ausfiillen (ein erweitertes ISR-Patientenrating gefolgt von einer
auf der Basis von Syndrommodulen durchgefithrte Abfrage aller fiir den Patien-
ten relevanten ICD-10-Diagnosen der psychischen Stérungen in algorithmisierter
Form).

Datei Patienten Export Import Hilfe

Vorname Behandler-Nummer

Nachname Sub-Behandler-Nummer (10x9 = wird nicht erhoben)
Patienten-Nummer

Formular auswahlen Testdatum ‘;?JE;Z:S;E

) ISR ISR Test auswerten

@ ISR+ 04.01.2020 ~ ISR+ Test auswerten ISR+ Diagnostik

Es kann jeweils nur ein ISR oder ISR+ Test pro Tag angelegt werden. Bei
Auswahl eines vorhandenen Testdatums in einem neuen Test wird der alte | Diagnosen anzeigen = ISR+ Modulauswahl
Test tberschrieben!

Test 6ffnen | | Test Loschen Bedienhilfe

Abbildung 20: ISR-Test auswahlen

CAVE: Der ISR-Patientenfragebogen und das ISR+- Patientenrating unterscheidet
sich darin, dal im ISR+ eine Reihe weiterer Items hinzugefiigt worden sind, die fiir die
weiterelCD-10- Diagnostik hilfreich sind. Sie sind NICHT Bestandteil des syndrombezo-
genen originalen ISR. Sie gehen auch nicht in die syndrombezogene Auswertung des ISR
ein, sondern werden in der Auswertung und im Profilbogen gesondert dargestellt.

Durchfithrung

Im Datumsfeld in der Mitte konnen Sie bestimmen, ob sie einen neuen Test ausfiillen
lassen oder einen fritheren Test editieren wollen, die Sie entweder direkt hier komplett
eingeben koénnen (z.B. eine vom Patienten ausgefiillte Papierversion) oder Sie laden den

bereits durch einen Patienten ausgefiillten Test fiir die weitere Bearbeitung hoch.

Mit “Test 6ffnen” startet die Testeingabe (Abb. 21). Das Testdatum konnen Sie
auch im Nachhinein auf das Datum &ndern, an dem der Test durchgefiihrt wurde.
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TIP: Fiir Leser, die die vorangegangenen Kapitel iibersprungen haben oder sich iiber Be-
dienungsfragen vergewissern mochten, wird die Eingabe des ISR~ und ISR+-Patienten-
fragebogens kurz wiederholt: Beim Ausfiillen des Test geniigt es, den Cursor auf die
entsprechende Ausprigung des Items zu setzen und mit einem Doppelclick auszuwéhlen.
Ein genaues Zielen auf den runden Punkt ist nicht erforderlich.

Datei Patienten Export Import Hilfe

Seite1  Seite2 Seite 3 Seite 4 Seite5 Seite6 Seite7 Seite 8

Patientennummer 1

Testdatum 26.02.2021 =
ISRO1: O Trifft nicht zu
Meine Stimmung ist gedriickt/niedergeschlagen. O Trifft kaum zu

® Trifft ziemlichtgu‘
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

ISRO2: O Trifft nicht zu
An Dingen, die ich normalerweise gern mache, habe ich keine richtige @ Trifft kaum zu

Freude mehr. O Trifft ziemlich zu
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

ISR03: O Trifft nicht zu
Ich habe nicht genug Energie, wenn ich etwas tun will und werde schnell ) Tyifft kaumn zu

miide. ® Trifft ziemlich zu
O Trifft deutlich zu
O Trifft extrem zu

Abbildung 21: ISR-Test

Die Original-ISR-Fragen sind mit “ISR” und zwei Ziffern bezeichnet, die zusétzlichen
ISR+-Fragen mit “ISR+4” und zwei Ziffern.

Mit “weiter” und “zuriick” navigieren Sie Sich durch den Test. Uber die Reiter “Sei-
te 1” und folgende konnen Sie einzelne Seiten direkt erreichen.

Mit “Fertig” beenden Sie auf der letzten Seite die Eingabe.

Ist eine Frage einmal beantwortet worden, kann sie nicht mehr geléscht, sondern nur
noch gedndert werden. Ist eine Frage nicht ausgefiillt, wird der Patient vor dem Ab-
speichern des Tests auf die fehlenden Angaben hingewiesen. So soll er dazu motiviert
werden, den Test moglichst vollstdndig auszufiillen.

Nach Abschlufl des Tests wird Ihnen zudem bei allen angelegten Tests angezeigt, ob

sie vollstiandig ausgefiillt worden ist. Sie kénnen dann wéhlen, ob Sie den betreffenden
Test so belassen oder ergéinzt haben wollen.
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7.2 ISR/ISR+ Test auswerten

Wenn der Patient mit dem Patientenprogramm das ISR- bzw. ISR+-Formular ausgefiillt
hat, kann es im Therapeuten-Programm ausgewertet werden.

Mit “ISR Test auswerten” und “ISR+ Test auswerten” starten Sie die Aus-
wertung. Hierzu 6ffnet sich ein Fenster mit der graphischen Darstellung der Einzelscores
und des Gesamtscores. Zur besseren Einordnung der Resultate des Patienten werden
seine Ergebnisse mit den Schweregradbereichen der ISR-Normierung unterlegt (Abb.
22). Um weitere, frithere Tests grafisch anzuzeigen, konnen Sie in der rechten Spal-
te, in der weitere Tests des Patienten mit Durchfithrungsdatum angezeigt werden, die
gewiinschnten Tests durch Anklicken zu- oder abwéhlen. So erhalten Sie vergleichend
auf einen Blick die Entwicklung der Testergebnisse (Abb. 23). Anschlieend kénnen
Sie das Testergebnis in Schwarzweifl oder in Farbe ausdrucken.

(W7 1SR - grafische Auswertung ? <
p—
ISR Testauswertung Patient Nr. 0027, Achim Arglos 02.11.2021
ISR Depressionsscore 0.00
ISR Angstscore 2.50
ISR Zwangscore 0.00
ISR isi 0.00
ISR Essstérungscore 0.00
ISR (2) Konzentrati 0.00
ISR (2) Suizidalitat 0.00
ISR (2) 0.00
ISR (2) itlosigkei 0.00
ISR (2) Vergesslichkeit ] 0.00
ISR (Z) Flashbacks |EE— 0.00
ISR (Z) Anpassungsstérung I —]  0.00
ISR (2) D isi 0.00
ISR (2) Derealisation 0.00
ISR (2) Sexuelle 0.00
ISR (2) Personli 0.00
ISR (2) Sexualitat 0.00
ISR+ D« i 0.00
ISR+ D« imi 0.00
ISR+ Agoraphobie(Menschen) 1.00
ISR+ Agoraphobie(Platze) 3.00
ISR+ Angststsrung(Reisen) 2.00
ISR+ Soziale Phobie 0.00
ISR+ Spezifische Phobie | 1.00
ISR+ Panikattacken ] 1.00
ISR+ te = 1.00
ISR+ Somatoforme Stérung 0.00
ISR+ Bulimie 0.00
ISR+ 0.00
ISR+ Antrieb 0.00
ISR Gesamtscore [ Bai 0.36
02.11.2021
Legende Symptombelastung:
B keine [ potentielldii] geringe [l mittlere [l schwere
Items mit der i (2) sind i dabei gelten Werte {iber Null als auffallig.
[Drucken (Schwarzweiss)| | Drucken (Farbe)) | Schliessen

Abbildung 22: Auswertung ISR+-Test
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(57 ISR - grafische Auswertung 7 x
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘
ISR Testauswertung Patient Nr. 0001, Adalbert Aberwitz 30.03.2021
ISR Depressionsscore | I 0.75 l@ 04.01.2020
ISR Angstscore | I 0.25
ISR Zwangscore 0.33
ISR Somatisierungscore — 0.33
ISR Essstérungscore N 2 0.00
ISR (Z) Konzentrationsstérungen N 1.00
ISR (Z) Suizidalitat 0.00
ISR (2) Schlafprobleme = 1.00
ISR (Z) Appetitlosigkeit — = 0.00
ISR (2) Vergesslichkeit = 1.00
ISR (2) Flashbacks - 0.00
ISR (Z) Anpassungsstérung . 0.00
ISR (Z) Depersonalisierung = 0.00
ISR (2) Derealisation = 0.00
ISR (Z) Sexuelle Funktionsstérung : 0.00
ISR (Z) Personlichkeitsveranderung . i 0.00
ISR (Z) Sexualitat 0.00
ISR Gesamtscore 1 0.31
= 30.03.2021
Legende Symptombelastung: === 04.01.2020
[ kein [ potentielldT] geringe [H mittlere [ schwere
Items mit der i g (Z) sind ISR i dabei gelten Werte iiber Null als auffillig.
Drucken (Farbe) |Schliessen

Abbildung 23: Auswertung ISR-Test

8 ISR+ Diagnostik

Haben Sie nach Threm Erstgespréich und ggf. in den folgenden Kontakten ein Bild von der
Problematik Thres Patienten, steht im néchsten Schritt die Findung einer oder mehrerer
ICD-10-Diagnosen an. Liegt bereits ein aktueller ISR bzw. ein ISR+-Patientenrating
vor, kénnen Sie unter Nutzung der Testergebnisse direkt in die Diagnostik einsteigen.
Durch das Patientenrating werden Sie mit einer Reihe wichtiger diagnostischer Zusatz-
informationen vom Patienten versorgt.

Liegt ein ISR+-Patientenrating vor und Sie wéhlen die Option “ISR+-Diagnostik”
aus, werden Sie automatisch in bis zu fiinf ICD-10-Diagnosegruppen weitergeleitet, bei
denen sich im ISR+-Test Auffalligkeiten gezeigt haben. Dieser Schritt beschrénkt sich auf
die fiinf Syndrombereiche, fiir die im ISR bzw. ISR+-Patientenrating eigene Syndroms-
kalen entwickelt wurden und fiir die ausreichende Informationen vorliegen (z.B. depressi-
ves Syndrom, Angstsyndrom, etc.). Wenn Sie den Verdacht haben, dass der Patient eine
Diagnose aus den {ibrigen 13 Syndrommodulen aufweisen konnte oder der Patient hat
aus Threr Sicht bei einem der o.a. Syndrommodule seine Symptomatik heruntergespielt,
sollten Sie das entsprechende Modul {iber die Auswahl “ISR+-Modulauswahl” aufrufen
und durchlaufen. Dieser Weg wird im Kapitel 8 “weitere ISR+-Diagnostik” beschrie-
ben. Anhand der folgenden Beispiele werden IThnen die einzelnen diagnostischen Schritte
aufgezeigt:

8.1 Beispiel: Patient mit einer Angststorung

Ein Patient hat das ISR+-Patientenrating ausgefiillt. Aus dem Test ergeben sich Hin-
weise auf eine Angststorung (Abb. 22).
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Im néchsten Schritt wihlen Sie im Hauptmenu “ISR+-Diagnostik” aus (Abb. 24).

Datei Patienten Export Import Hilfe

Vorname Adalbert Behandler-Nummer
Nachname Sub-Behandler-Nummer (9999999999 (10x9 = wird nicht erhoben)
Patienten-Nummer 0001

Formular auswahlen Testdatum volistandig

ausgefill
) ISR ISR Test auswerten

R —
@ ISR+ 04.01.2020 ~ ISR+ Test auswertenf| ISR+ Diagnpstik (]

Es kann jeweis nur ein ISR oder ISR+ Test pro Tag angelegt werden. Bei

Auswahl eines vorhandenen Testdatums in einem neuen Test wird der ake Diagnosen anzeigen ISR+ Modulauswahl
Test tiberschrieben!

Test 6ffnen | | Test Loschen Bedienhife

Abbildung 24: Diagnostik mit ISR+-Test

Das Programm leitet Sie automatisch in die ICD-10-Diagnosegruppe der Angst-
storungen (Abb. 25).

F40/F41 Phobische Sto! und andere

[
Bitte geben Sie an, ob eines der folgenden Kriterien beim Patienten erfillt ist:

® F40 Phobische Stérungen: Die Angst bezieht sich auf eindeutig definierte ungeféhrliche Situationen oder Objekte
auBerhalb des Patienten, die anderen Menschen harmlos erscheinen.G)

O F41 Andere Angststérungen: Die Angst bezieht sich nicht auf eindeutig definierte Situationen oder Objekte.(D

O Kein Kriterium trifft zu.

st "ja" vorei I

Im Ex wenn das Pati ing groBer Null ist.
Hellblau markierte Fragen hat der Patient nicht beantwortet.

Das self-i

ting des Patienten ist nur ein Hinweis auf eine mégliche Stérung!

Bitte iiberpriifen Sie die Voreinstellung anhand Ihrer eigenen diagnostischen Einschatzung.

Expertenrating ICD10-|

itlinien i i ISR Patienten-Item
B vririche Angstatacken B | [ beomme unerkrliche Angstatacken oder Angetin
Situationen, die anderen Menschen harmlos erscheinen.

Schon die Vorstellung, dass ich wieder eine
Angstattacke erleiden kannte, macht mir Angst.
In starken Angstsituationen habe ich plétzlich auftretende

Die L oder i sind primére . N
I - cvoncn o o o veren e o nceer, [N Crerche Beschvern, 215 Hrzpfenan.

Angst vor der Angst

: B Atemnot, Schwindel, Druck auf der Brust, KloB im Hals,
ST it GHID- CLz AENTSpE e Zittern oder innere Unruhe bzw. Anspannung.

Vermeidung der phobischen Situation muss ein -:| Ich versuche, bestimmte Situationen,
entscheidendes Symptom sein oder gewesen sein.

Fiir eine F40-Diagnose miissen die letzten beiden Symptome vorhanden sein.

die mir Angst machen, zu vermeiden.

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifkation psychischer Storungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, S.190ff.

Bedienhife Abbrechen Zurtick Weiter

Abbildung 25: ISR+ Diagnostik: Angststérung(1)

Bearbeiten Sie die Fragen von oben nach unten. Manche Antwortméglichkeiten schlie-
Ben sich gegenseitig aus, dann besteht nur eine Auswahlmoglichkeit. In unserem Beispiel
wéhlen Sie zwischen F40, F41 und ob kein Kriterium zutrifft.

TIP: Hinter manchen Sitzen steht ein (O Hier sind weitere Informationen hinterlegt.
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Gehen Sie mit dem Cursor auf dieses Zeichen und es erscheint ein weiteres Fenster mit
weitergehenden diagnostischen Erlduterungen.

TIP: Wenn Sie Sich erst iiber verschiedene Diagnosen und deren diagnostische Kriterien
erkundigen wollen, sollten Sie folgendes beachten: Hiufig ist fiir die Diagnosevergabe eine
Mindestanzahl diagnostischer Kriterien erforderlich. Dies wird Thnen auf dem Bildschirm
angezeigt. Das Programm wird Sie ohne die erforderliche Anzahl angeklickter Kriteri-
en nicht zum néchsten Schritt weiterleiten. In diesem Fall sollten Sie die entsprechende
Anzahl von Kriterien anwéhlen (Sie kénnen diese Auswahl jederzeit wieder d&ndern), um
fortzufahren. Damit kénnen Sie den gesamten Algorithmus dieser Diagnosegruppe sich-
ten. Uber den Button “zuriick” konnen Sie jederzeit Schritt fiir Schritt zuriickgehen.
Dies gilt fiir s&émtliche Syndrommodule.

Im unteren Teil des Fensters werden Ihre Einschitzungen (“Expertenrating”) und das
Rating des Patienten zu diesen diagnostischen Kriterien im ISR/ISR+ wortlich ge-
geniibergestellt. Im Fenster weiter unten wird auch dargestellt, welche Kriterien fiir die
Vergabe dieser Diagnose vorliegen miissen. Durch die Auflistung der Diagnosevergabe-
regeln werden auch die Anforderungen an ein Lernprogramm erfiillt. Hat der Patient in
diesem Syndrombereich eine bestimmte Belastung angegeben, werden sie in der rechten
Spalte entsprechend aufgefiihrt. Besteht aus Patientensicht eine Belastung, werden die
entsprechenden Expertenratings in der linken Spalte zu Threr Zeitersparnis automatisch
auf “ja” gestellt. Schitzen Sie die Symptomatik anders ein, gehen Sie mit dem Cursor
auf den entsprechenden Button im Expertenrating und klicken ihn an. Damit springt
das Expertenrating von rot auf griin bzw. umgekehrt. Fiir die Diagnosestellung sind
ausschliefllich Sie als Diagnostiker verantwortlich!

Fehlt eine der notwendigen Angaben, werden Sie nicht zur néchsten Auswahl weiterge-
leitet!

Mit “Weiter” kommen Sie zum néchsten Auswahlfenster (Abb. 26).

m a0y - a X

Qajt\fi Patienten Export Import Hilfe

F40 Phobische Stérungen

Bitte geben Sie an, ob eines der folgenden Kriterien erfiillt ist (Mehrfachauswahl méglich):
F40.0 Agoraphobie: Die Angst tritt in umschriebenen Situationen auf (z.B. éffentliche Plétze, Menschenmengen)
[] F40.1 Soziale Phobie: Die Angst ist auf bestimmte soziale Situationen beschrankt.(i)

0 F40.2 Spezifische Phobie: Die Angst ist auf die Anwesenheit oder Nahe eines bestimmten phobischen Objektes oder eine spezifische
Situation begrenzt.

[] Keines der Kriterien ist erfiillt.

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifikation psychischer Stérungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, S.190ff.

Abbildung 26: ISR+ Diagnostik: Angststorung(2)
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Hier grenzen Sie die Symptomatik weiter ein. In unserem Beispiel besteht eine Ago-
raphobie. Mit “Weiter” kommen Sie erneut zu einem weiteren Auswahlfenster (Abb.
27).

W FAD0X - a X

Datei Patienten Export Import Hilfe

F40.0 Agoraphobie

Im Expertenrating ist "ja" voreingestellt, wenn das Patientenrating gréBer Null ist.
Hellblau markierte Fragen hat der Patient nicht beantwortet.

Das self-rating des Patienten ist nur ein Hinweis auf eine mégliche Stérung!

Bitte iiberpriifen Sie die Voreinstellung anhand Ihrer eigenen diagnostischen Einschitzung.

Mindestens zwei der folgenden Kriterien miissen erfiillt sein:(1)

Expertenrating ICD10-Leitlinien Patientenrating ISR Patienten-Ttem

_ e AN o ) e e Egn?nagn%gl?cgli%m Menschenmengen und vermeide sie,
. y " H . Ich habe Angst vor groBen Plétzen und vermeide sie,
_ Die Angst tritt auf offentlichen Plétzen auf. -:l wenn méglich ()
_ Die Angst tritt bei weiten Reisen und/oder bei Reisen cl Ich habe Angst, wenn ich allein reise oder weiter weg
allein ohne Begleitung. von zu Hause bin.(i}

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifikation psychischer Stérungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, 5.192-193.

Abbildung 27: ISR+ Diagnostik: Angststérung(3)

In Abb. 27 werden Thnen die diagnostischen Kriterien der ICD-10 fiir die Agora-
phobie gezeigt. Hier miissen mindestens zwei Kriterien erfiillt sein. Fiir die Diagnose-
stellung sind wiederum ausschliefllich Thre Expertenratings maf3igeblich!

Im letzten Schritt werden Sie gefragt, ob zusétzlich eine Panikstérung vorliegt. In unse-
rem Beispiel ist das der Fall(Abb. 28).

BT F400Y

Datei Patienten Export Import Hilfe

F40.0 Agoraphobie

Bitte geben Sie an, ob folgende Symptomatik vorhanden ist:
) F40.00 Agoraphobie ohne Panikstérung
@ F40.01 Agoraphobie mit Panikstorung(

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifikation psychischer Stérungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, 5.192-193.

Abbildung 28: ISR+ Diagnostik: Angststorung(4)

36



Im letzten Schritt werden Sie gefragt, ob Sie diese Diagnose iibernehmen wollen
(Abb. 29).

o Die Diagnose ist: F40.01
Wollen Sie diese Diagnose dbernehmen?
Ja Nein Abbrechen
Abbildung 29: ISR+ Diagnostik: Angststorung(5)
Mit “Ja” bestiitigen Sie und werden zur Ubersichtsmaske der Syndrommodule ge-

leitet (Abb. 30), in der Sie Ihre Diagnose mit “Speichern” speichern kénnen und ggf.
weitere Diagnostik-Module aufrufen kénnen.

- o
[N
1SR Gesamtscore [ NN o :c
Bitte bearbeiten Sie die fiir diesen Pati ICD-10 DI ISR Score
Organische Storungen F00-F09.
Psychische und Verhakensstorungen durch psychotrope Substanzen F10-F19
Schizophrenie, schizotype und wahnhafte Storungen F20-29 i
o /Bipolare affektive Storungen F30-F31 | T
= Swamgen F32-F30 o | I o.co
PhobEdhe Stormpenund Argetstonmgen F40-F41  F40.01 o | T .o
Zwangsstorungen F42 2 N e 0.00
Reaktionen auf schwere Belastungen und Anpassungsstorungen Fa3 il
Dissoziative Storungen Fa4 i
Somatoforme Storungen Fa5 2] T e 0.0
Andere neurotische Storungen o ¥
2.B. Neurasthenie, Depersonalsation/Derealisation L
Essstorungen F50 2] N e 0.0
S S S ) S e e
Personichkets- und Verhaltensstorungen F60-F69
Inteligenzminderung F70-F79
Entwicklungsstorungen F80-F89
Verhaltens- und emotionale Storungen mit Beginn in der Kindheit undl Jugend F90-Fo8
Psychische Storung ohne nahere Angabe Fo9o
Bedienhife Abbrechen | | Speichern

Abbildung 30: ISR+ Diagnostik: Angststorung(6)
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Zuriick im Hauptmenu kénnen Sie Sich Ihre Diagnose(n) jederzeit fiir die Weiterver-
wendungwieder aufrufen (Abb. 31).

o

ISR+ Test auswerten

Bedienhilfe

Abbildung 31: ISR+ Diagnostik: Angststérung(7)
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W BaDo V4 Datenerfassung V2.0 - Patient: A Arglos 0027 - m]
Nachname Sub-Behandler-Nummer |9999999999 (10x9 = wird nicht erhoben)
Patienten-Nummer (0027
Formular auswahlen Testdatum vnl\sta‘n_t_ﬂg
ausgefiilt
() ISR ISR Test auswerten
@ ISR+ 02.11.2021

ISR+ Diagnostik

Es kann jeweis nur ein ISR oder ISR+ Test pro Tag angelegt werden. Bei Auswahl eines vorhandenen Diagnosen anzeigen ISR+ Modulauswahl
Testdatums in einem neuen Test wird der ake Test dberschrieben! g g
Test offnen | Test Laschen




9 weitere ISR+ Diagnostik

Fin erheblicher Teil psychischer Storungen sind nicht selfrating-fahig und werden daher
nicht mit dem ISR-/ISR+-Patientenfragebogen erfasst. Fiir diese Gruppe steht Thnen
eine erginzende ICD10-Diagnostik zur Verfiigung.

Im Hauptmenii gelangen Sie iiber “ISR+ Modulauswahl” in das Menii der Syn-
drommodule (Abb. 32). Dort sollten alle fiir den jeweiligen Patienten relevanten Syn-
drommodule bearbeitet werden. Die Bedienung wird Ihnen im Folgenden anhand des
Beispiels “Personlichkeitsstorungen” erleutert.

L]
ISR Gesamtscore _ 0.36
Bitte bearbeiten Sie die fiir diesen Patienten relevanten Syndrommodule. ICD-10 Diagnosen ISR Score
Organische Stdrungen F00-F09 I
Psychische und Verhakensstérungen durch psychotrope Substanzen F10-F19 I
Schizophrenie, schizotype und wahnhafte Stdrungen F20-29 I
(Hypo-)manische/Bipolare affektive Stérungen F30-F31 I _
Depressive Stdrungen F32-F39 I -:_ 0.00
Phobische Stérungen und Angststdrungen F40-F41 n -:_ 2.50
Zwangsstérungen F42 I -:_ 0.00
Reaktionen auf schwere Belastungen und Anpassungsstérungen F43 I
Dissoziative Stérungen F44 I
Somatoforme Stdrungen F45 n -:_ 0.00
Andere_ neurotische S_tﬁrgngen F48
z.B. Neurasthenie, Depersonalisation/Derealisation —
Essstérungen F50 n -:_ 0.00
Verha?@ensaufﬁ”»gkeiten mit kp’rperlichen ?tﬁrunge_n und Faktoren F51-F59
z.B. nichtorganische Schlafstérungen, Storungen im Wochenbett —
Persdnlichkeits- und Verhaltensstérungen F60-F69 n
Inteligenzminderung F70-F79 I
Entwicklungsstdrungen F80-F89 I
Verhattens- und emotionale Stérungen mit Beginn in der Kindhet und Jugend F90-Fo98 I
Psychische Stérung ohne nahere Angabe Fa9 I
Bedienhife Abbrechen Speichern

Abbildung 32: ISR+ Diagnostik: Syndrommodule(1)

9.1 Beispiel: Personlichkeitsstorung

Angenommen, Sie haben bei Threm Patienten den Verdacht auf eine Personlichkeitssto-
rung. Wihlen Sie unter den Syndrommodulen “Personlichkeits- und Verhaltensstérungen
(F60-F69)”. Sie gelangen zu einer Ubersicht {iber die in der ICD-10 klassifizierten Person-
lichkeits- und Verhaltensstérungen (Abb. 33) und wihlen die gewiinschte Diagnose-
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gruppe aus.

WY F6X - a

Datei Patienten Export Import Hilfe

F6 Personlichkeits- und Verhaltensstorungen
Bitte wahlen Sie:

F60/F61 spezifische Personlichkeitsstérungen: Sie beginnen in der Kindheit oder Adoleszenz und bestehen bis in

@ das Erwachsenenalter hinein. Sie sind nicht Folgeerscheinung einer anderen psychischen Stérung oder einer
Hirnerkrankung, kénnen aber anderen Stérungen vorausgehen oder gleichzeitig mit anderen Stérungen auftreten.(i}

F62 andauernde Personlichkeitsinderungen, nicht Folge einer Schadigung oder Krankheit des Gehirns: Sie
werden erst im Erwachsenenalter erworben. Sie konnen sich entwickeln als Folge von schweren oder anhaltender
@ Belastungen, extremer, umweltbedingter Deprivation, bzw. schwerwiegenden psychiatrischen Stérungen.(i}

() F63 Abnorme Gewohnheiten und Stérungen der Impulskontrolle(i)

0 F64/F66 Storungen der Geschlechtsidentitét, Psychische und Verhaltensstérungen in Verbindung mit der

sexuellen 0rientierung®
(O F65 Storungen der Sexualpriferenzen(i)

O F68 Andere Personlichkeits- und Verhaltensstérungen, Entwicklung krperlicher Symptome aus psychischen

Griinden, Artifizielle Stérung
O Keine der Diagnosegruppen trifft zu.

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifikation psychischer Stérungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, S.274ff.

Bedienhilfe Abbrechen Weiter

Abbildung 33: ISR+ Diagnostik: Syndrommodule(2)
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Mit “weiter” werden Ihnen die zu dieser Diagnosegruppe gehoérenden, iibergeord-
neten Kriterien aufgelistet, die Sie bewerten sollten. In diesem Beispiel miissen alle Kri-
terien erfiillt sein(Abb. 34). Danach klicken Sie erneut auf “weiter”.

w1 Feov o x
Datei Patienten Export Import Hilfe
[N
F60 ifi Personli
Allle Kriterien miissen erfiillt sein:(0
Deutliche Unau: lichenheit in den Einstellungen und im Verhalten in mehreren Funktionsbereichen wie
Affektivitst, Antrieb, Impulskontrolle, Wahrnehmen und Denken sowie in den Beziehungen zu anderen.
Das auffillige ist andauernd und gleichfdrmig und nicht auf Episoden psychischer Krankheiten
by
egrenzt.
Das auffallige Ver ist und in vielen und Situationen eindeutig
npassend.

Die Stérung fiihrt zu deutlichem subjektivem Leiden, manchmal jedoch erst im spéteren Verlauf.

ie Stérungen beginnen immer in der Kindheit oder Jugend und manifestieren sich auf Dauer im Erwachsenenalter.

Die Stérung ist meistens, aber nicht stets, mit deutlichen Einschr: der beruflichen und
Leistungsfahigkeit verbunden.

[ kriterien treffen nicht zu

Quelle: Dilling et.al: Internationale Kiassifikation psychischer Strungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, §.276-277.

Bedienhife Abbrechen Zuruck Weter

Abbildung 34: ISR+ Diagnostik: Syndrommodule(3)

Im néchsten Schritt wird Ihnen dann die Klassifikation der spezifischen Personlich-
keitsstorungen prisentiert. Sie nehmen weiterhin an, dass dann Ihr Patient unter einer
narzisstischen Personlichtkeitsstérung leidet. Sie wéhlen diese Option und fahren mit
“weiter” fort (Abb. 35).
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w1 Fe0z - ] X

Datei Patienten Export Import Hilfe

F60 spezifische Personlichkeitsstorungen
Bitte wahlen Sie aus:{®

O F60.0 Paranoide Personlichkeitsstorung

O F60.1 Schizoide Personlichkeitsstérung

O F60.2 Dissoziale Persénlichkeitsstérung

O F60.3 Emotional instabile Persénlichkeitsstérung

O F60.4 Histrionische Personlichkeitsstorung

O F60.5 Anankastische (zwanghafte) Personlichkeitsstérung

O F60.6 Angstliche (vermeidende) Persénlichkeitsstérung

O F60.7 Abhéngige (asthenische) Persénlichkeitsstérung

@® F60.80 Narzisstische Personlichkeitsstorung

O F60.81 Passiv-aggressive (negativistische) Personlichkeitsstorung

(O Kombinierte und andere Persinlichkeitsstérungen (F61) bzw. keine dieser Diagnosen trifft zu. (D}

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifikation psychischer Storungen 1CD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, S.277f.

Bedienhife Abbrechen Zuruck Weiter

Abbildung 35: ISR+ Diagnostik: Syndrommodule(4)

Im letzten Schritt werden Ihnen die spezifischen ICD-10-Kriterien fiir die Diagnose
einer narzisstischen Personlichkeitsstorung gezeigt. Um diese Diagnose stellen zu kénnen,
miissen in diesem Fall mindestens fiinf Kriterien erfiillt sein (Abb. 36).

w1 FE0B0X - 0O X

Datei Patienten Export Import Hilfe

F60.80 Narzisstische Personlichkeitsstérung
Mindestens fiinf Kriterien missen erfilllt sein:G}

GroBengefiihl

Phantasien tiber unbegrenzten Erfolg, Macht, Schénheit oder ideale Liebe
Gefiihle der Einmaligkeit

Bediirfnis nach {ibermaBiger Bewunderung

unbegriindete Anspruchshaltung

[[] Ausniitzung von zwischenmenschlichen Beziehungen

[J Mangel an Empathie

[ Neidgefiihle oder Uberzeugung, beneidet zu werden

[J Arrogantes, hochmiitiges Verhalten

(] Die Kriterien treffen nicht zu.

Quelle: Dilling et.al: Internationale Klassifikation psychischer Storungen ICD-10, 10.Auflage, Bern: Hogrefe Verlag 2015, S.283.

Bedienhife Abbrechen Zuriick Weiter

Abbildung 36: ISR+ Diagnostik: Syndrommodule(5)

Trifft das aus Ihrer Sicht zu, werden Sie gefragt, ob Sie diese Diagnose iibernehmen
wollen. Bestétigen Sie ggf. mit “ja”, damit wird Thre Diagnose iibernommen, und Sie
konnen die Diagnostik beenden oder mit weiteren Modulen fortsetzen. Mit “Nein”
kommen Sie zuriick zur Modulauswahl, ohne dass eine Diagnose iibernommen wird. Mit
“Abbrechen” konnen Sie alle diagnostischen Schritte riickgéngig machen und ggf. einen
anderen Weg wahlen. In &hnlicher Weise werden Sie durch alle Module gefiihrt.
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Wir hoffen, Thnen mit dem ISR+-Diagnostik-Programm Thre tégliche Arbeit erleichtert
und eine Unterstiitzung im diagnostischen Prozess gegeben zu haben.
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